
参加費
無料

インバウンド市場の“今”とこれから
口コミを味方にする！コスパ最強の活用術
外国語が話せなくても大丈夫！
これだけは押さえたい接客の基本
明日からできる実践アクションの整理

神奈川県よろず支援拠点 販促セミナー3部作第3弾神奈川県よろず支援拠点 販促セミナー3部作 第3弾

口コミ

訪日外国人の集客や対応に、お悩みではありませんか？
観光庁は2030年に訪日客6,000万人を目指しており、今やインバウンド対策は欠かせない時代です。
本セミナーでは、世界中の旅行者が利用するTripAdvisor（トリップアドバイザー）などを活用した
コスパの高いPRの仕方や、口コミにつなげる接客のコツを、事例を交えてわかりやすくご紹介します。

主催:神奈川県よろず支援拠点（実施機関:公益財団法人神奈川産業振興センター）主催:神奈川県よろず支援拠点（実施機関:公益財団法人神奈川産業振興センター）

で広げる

インバウンド
訪日外国人の心をつかむステップ

集客  受入&

神奈川県よろず支援拠点

会場/お問合せ会場/お問合せ

横浜市中区尾上町５-８０ 神奈川中小企業センタービル

☎︎ 045-633-5071   FAX:045-633-5194 
ご参加の際お預かりする個人情報は、神奈川県よろず支援拠点に関する情報提供のため利用させて頂くことがあります。

講師
エーポートコミュニケーションズ（株）
代表取締役　米澤 亜紀
リテックス・ジャパン（株）
副社長執行役員　西村 宏子

右のQRコードを読み込み、またはクリック
して申込みフォームにご記入・送信してく
ださい。
（参加費無料・先着40名様）

6階 大研修室

yorozu@kipc.or.jp

11 12
14:00-16:00
2025年 月 日 (水）

開催日時 申込み方法

申し込み期限：2025年11月10日(月) 午後12時

https://maps.app.goo.gl/hDoM2v1z4eXtrb8w7
https://www.kipc.or.jp/topics/seminar-event/yorozu20251112/
https://www.kipc.or.jp/topics/seminar-event/yorozu20251112/
https://maps.app.goo.gl/hDoM2v1z4eXtrb8w7



