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	⑤２号議案（後ろ）
	中小企業者等に対する支援をより効果的・効率的に実施するために、情報ネットワーク、データベース等を整備し適切に運用する。
	〔実施内容〕
	ア　顧客管理データベースの適切な運用
	開発中の「顧客管理データベース」を中心に、「債権管理データベース」「取引あっせんデータベース」「相談管理データベース」等のサブシステムを有機的に連携させ、効率的に運用する。
	イ　情報システム（ネットワーク構成、サーバー、パソコン等情報機器）の再整備
	現行システムのリース期間が満了することから情報システム（ネットワーク構成、情報機器等）全体を更新するとともに充実・強化し、運用コストの削減、業務の効率化、システムの安全性・信頼性・安定性の確保及び個人情報保護の徹底を図る。


