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「知恵」を「提案」し、共に行動します！
神奈川県よろず支援拠点は「提案力」で勝負！

令和4年度は、26名のコーディネーターが様々な課題に立ち向かいます。
【1】 解決が困難な経営課題に応じます⇒「総合的・先進的アドバイス」
【2】 課題に応じて、チームを組んで支援します⇒「チームの編成を通じた支援」
【3】 ネットワークを活用して、的確な地域の支援機関を紹介します⇒「ワンストップサービス」

■神奈川県よろず支援拠点　令和3年度相談実績

■神奈川よろず支援拠点 在籍コーディネーター　横浜（本部）

チーフコーディネーター 中小企業診断士・ITコーディネーター

森　智亮 ◆IT活用による経営・業務改善、
　補助金申請、全業種対応

●弁護士

池田　耕介

◆法律

●弁護士

狩倉　博之

◆法律

●中小企業診断士

濱田　良祐

◆IT活用、人材育成、営業
支援、経営計画策定

●中小企業診断士
●社会保険労務士

山寺　哲二

◆生産性向上、
人事・労務管理

●中小企業診断士

竹本　正人

◆販路開拓、
マーケティング

●中小企業診断士
●キャリアコンサルタント

三嶋　沙織

◆事業計画、IT活用、
補助金支援

●中小企業診断士
●事業承継士

横山　眞由美

◆事業計画策定、
販売促進、事業承継

●弁護士

渡部　英明

◆法律

●中小企業診断士
●認定事業再生士

井上　真伯

◆事業再生、金融支援、
ワンストップ対応

●中小企業診断士

貝吹　岳郎

◆人事労務、再生支援、
補助金申請フォロー

浦川　拓也

◆広報、メディア戦略、プレ
スリリース作成、ブランディ
ング、マーケティング支援

元山　茂樹

◆コミュニケーション戦
略、ブランディング、マーケ
ティング、コンセプト開発、
クリエイティブワーク

●弁護士

杉原　弘康

◆法律

升田　覚

◆創業支援、資金調達、財
務管理、経営計画作成・実
行支援

●中小企業診断士

●中小企業診断士

小池　俊介

◆事業計画策定、財務・経
営管理、新事業展開・経営
革新、補助金支援

●中小企業診断士
●事業承継士

坪田　誠治

◆売上・売上力向上、
事業承継、事業計画・
新事業展開

●中小企業診断士

天満　正俊

◆経理・営業管理等、
マーケティング戦略

●中小企業診断士
●ターンアラウンド
　マネージャー

酒井　和美

◆製造業の生産性改善、
再生支援
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●中小企業診断士
●地域応援ナビゲーター

山﨑　隆由

◆事業計画策定、
ワンストップ、6次産業、
農商工連携

●中小企業診断士

清見　哲郎

◆事業計画作成・実行支
援、製品開発、IT活用によ
る業務改革

TEL 080（5518）5058

TEL 0466（27）8888

お近くの
 「よろず」へどうぞ!

●中小企業診断士

冨森　富士夫

◆生産性向上・品質管理と
共に、貿易業務全般に精通

●中小企業診断士

大野　順弘

◆事業承継、M&A、営業
支援、創業

●中小企業診断士
●1級カラーコーディネーター
　［商品色彩］

高橋　玲子

◆マーケティング戦略支援、店舗
開発(色彩)、ブランディング

●中小企業診断士

片桐　新悟

◆経営改善、
事業計画策定

小田原市本町4-2-39
小田原箱根商工会議所会館4F

●中小企業診断士
●キャリアコンサルタント
●二級知的財産管理技能士

加藤　茂

◆経営革新・技術経営、商品開
発、ものづくり支援・現場力向上

湘南エリア（出張相談）
茅ケ崎市役所（第１・３火曜日）
逗子市商工会（第１・２・４金曜日）
鎌倉市役所（第３金曜日）
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補
助
金
の
申
請
に
あ
た
っ
て
は
、「
効
果
」を
明
ら

か
に
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
し
か
し
な
が
ら
、

ど
の
よ
う
に
記
載
し
た
ら
よ
い
か
分
か
ら
な
い

ケ
ー
ス
も
あ
る
か
と
思
い
ま
す
。
こ
の
例
も
書
け

て
は
い
る
の
で
す
が
、
補
助
事
業
と
の
因
果
関
係

を
説
明
し
た
方
が
よ
い
で
す
。

補
助
事
業
で
Ｗ
ｅ
ｂ
広
告
を
利
用
す
る
ケ
ー
ス
の
場

合
、
そ
の
主
な
目
的
に
サ
イ
ト
へ
の
来
訪
者
を
増
や

す
と
い
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
を
数
字
で
、
か

つ
表
に
ま
と
め
る
と
ほ
ら
、
一
目
瞭
然
で
す
。

次
回
の
補
助
金
申
請
の
参
考
に
し
て
み
て
く
だ
さ

い
。

Before

After

支援事例
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。

Before

After

［Vol.11］
方眼ノート

神奈川のピカイチ！ものづくり

バタフライボード社は2015年に副
業で初代バタフライボードを発
表。日米のクラウドファンディン
グで累計8,000万円の資金を
調達し13,000人を超えるユー
ザーの声を基に独創的なア
イデアと持続可能なモノづ
くりでアイデアに出会う道
具を進化させています。

繰り返し
記入できる
方眼ノート
［特徴］
・合成樹脂と天然鉱
物を主原料としたシ
ンセティックペーパー
は、無数の微細な空孔
を有する異なる材料を３
層構造にした、紙を超え
る特性 ①一般的な紙の比
重の2/3の軽さ ②光を反射
しないマットな質感 ③耐水性 
④引っ張り、曲げ、衝撃に強
く破れにくい。
・広げるとカバーがエッジを検出。
台形補正や同系色の背景でも、素
早くデジタル保存ができる。
・磁力を無極性化させる特許技術
「スナップ・バインディング・テクノロ
ジー」（※）でヒンジをなくした。
（※）0.5mm超極薄マグネットにより、紙のよう
な感覚で、裏表を意識せず、引っ張るだけで簡
単に着脱ができる

バタフライボード㈱の

バタフライボード㈱は、鈴鹿高専卒、元ボーズアコース
ティックエンジニアの福島代表が、たった一人で物を作っ
て売っているスタートアップ企業だ。「コミュニケーション
手段がこれほどまでに発達した現代にもかかわらず、な
ぜ伝えたいことすべてを相手に伝えられないのか？」そん
な疑問から開発されたこの方眼ノート。書く、消す、貼る、
広げる、共有する” という機能を融合した、デジタル時
代の新しいコミュニケーションツールといえるだろう。

【企業概要】バタフライボード 株式会社
設　　立：2017年　
所 在 地：横浜市青葉区美しが丘5-29-48
代 表 者：福島 英彦　
事業内容：文具類の開発・製造販売
https://butterflyboard.jp/

［ほぼ原寸］
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平
成
26
年
に
タ
ウ
ン
紙「
ふ
じ
さ
わ
び
と
」を

創
刊
以
来
、堅
実
に
読
者
を
増
や
し
て
き
た
が
、

ス
マ
ホ
の
台
頭
や
コ
ロ
ナ
禍
で
対
面
活
動
へ
の

制
約
を
受
け
、
速
報
性
の
高
い
情
報
提
供
や
紙

媒
体
読
者
交
流
の
場
と
も
な
る
サ
イ
ト
の
立
ち

上
げ
が
課
題
と
な
っ
て
い
た
。

令
和
２
年
２
月
に「
Ｗ
Ｅ
Ｂ
ふ
じ
さ
わ
び
と
」

を
開
設
、
最
新
情
報
を
日
々
配
信
し
、「
街
パ

シ
ャ
」な
ど
読
者
参
加
型
の
コ
ー
ナ
ー
も
開
設
、

紙
の
Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド
で
Ｗ
ｅ
ｂ
と
行
き
来
で
き
る

仕
組
み
も
取
り
入
れ
、
新
た
な
読
者
の
獲
得
が

進
ん
で
い
る
。

既存の読者を巻き込める、
紙媒体と相乗効果を有する

サイト構築が
不可欠だった

Before

After
ウエブで存在を知り、
紙媒体の新規読者と
なられた方も。

新規読者交流コンテンツも
鋭意準備中！

支援事例
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Before

After

・
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
は
一
般
的
な
会
社
情
報
、

Ｃ
Ａ
Ｄ
業
務
の
説
明
と
求
人
条
件
の
み
。

・
求
職
者
は
、
当
社
で
自
分
が
何
を
す
る
の

か
？
具
体
的
に
イ
メ
ー
ジ
で
き
ず
、
当
社
を

ス
ル
ー
。

・
人
材
募
集
の
広
告
や
求
人
サ
イ
ト
を
使
っ
て

も
問
合
せ
な
く
苦
戦
し
て
い
た
。

・
事
業
内
容
、
先
輩
社
員
の
声
、
一
日
の
業
務

の
流
れ
を
掲
載
。

・
求
職
者
の
入
社
後
の
不
安
や
疑
問
を
払
拭
す

る
構
成
と
し
、
新
規
採
用
に
つ
な
が
っ
た
。

・
入
社
後
の
互
い
の「
こ
ん
な
は
ず
じ
ゃ
な

か
っ
た
！
」を
減
ら
す
メ
リ
ッ
ト
も
。

顔が見えない
社員募集で
反響ゼロ

入社後の
自分の姿が

イメージできる構成に

支援事例
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創
業
融
資
を
申
し
込
む
た
め
の
創
業
計
画
で
は
、①
強
み
を
生

か
し
て
何
が
で
き
る
の
か
、②
具
体
的
に
何
を
す
る
か
ら
売
上

を
増
や
す
こ
と
が
で
き
る
の
か
、③
借
入
の
返
済
が
で
き
る
計

画
に
な
っ
て
い
る
か
が
重
要
で
す
。
思
い
だ
け
で
な
く
実
現
可

能
性
を
説
明
で
き
る
内
容
に
し
た
方
が
よ
い
で
す
。

創
業
者
の
ど
ん
な
経
験
を
何
に
生
か
す
こ
と
が
で
き
る
の
か
、

顧
客
の
獲
得
を
ど
の
よ
う
に
実
現
す
る
の
か
、
借
入
金
を
返
済

で
き
る
利
益
が
確
保
で
き
る
内
容
を
考
え
ま
し
た
。
目
標
も
高

く
な
り
、
実
現
す
る
た
め
の
販
売
戦
略
も
具
体
化
さ
れ
ま
し
た
。

日本チャンピオンや日本代表の実績を持つ、指導経験
豊富なプロコーチの継続安定した直接指導を安価で受
講することができるので、他社との差別化となります。
指導者が見本を見せられることで生徒のモチベーショ
ンアップに繋がります。

・海老名市や大和市の未就学児と小学生のほか、車30
分程でお越しいただけるお子様も取り込むため、チ
ラシ配布、ポスティング、SNS広告、Google広告
を用いて集客を図る。

・5～12歳人口　海老名市9千人、大和市8千人、厚木
市1万5千人、伊勢原市8千人、寒川町3千人、茅ヶ
崎市2万人、平塚市1万6千人、綾瀬市6千人、藤沢
市御所見地区千人、横浜市旭区1万6千人、緑区1万
3千人、泉区1万人、習い事のニーズが見込める地域。

セールス
ポイント

競合・市場など
企業を取り巻く
状況

販売ターゲット
・販売戦略

指導者としては、元国内トップアスリートであったこと
や、スポーツ理論に基づく指導により技術面・メンタル
面の両面から基礎体力の強化や記録向上を支援できる経
験とノウハウがあります。
経営者としては、トータルスポーツでの新事業の立ち上
げやマネジメント経験を活かせます。

地域の学校やコミュニティーへの営業活動や学校周辺や駅前で
のチラシの配布、ポスティングWEBやSNSを使った情報発信
（リスティング広告含む）などで集客を図ります。参加者に対
してスポーツの楽しさを体験できる指導で満足度を高め固定客
化し、さらに口コミと紹介で参加者を増やせるようにします。

矢野経済研究所の調査（2015年）によるとスポーツ教室の
市場規模は前年比1.3％増の6380億円と微増傾向にある。
ターゲットエリアである海老名市と大和市の5-12歳の人
口は18万人程度おり増加傾向にある。地域内の教室（競合
他社）の数も増えてきており需要があると考えられる。

セールス
ポイント

競合・市場など
企業を取り巻く
状況

販売ターゲット
・販売戦略

事業計画書：取扱商品・サービス

事業計画書：取扱商品・サービス

支援事例
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Before

After

モ
ノ
を
仕
入
れ
て
売
る
だ
け

１
９
２
８
年
創
業
の
歴
史
を
持
つ
町
の
酒
店
だ
が
、
町
の
高
齢
化
、

企
業
の
撤
退
な
ど
で
、
少
し
ず
つ
需
要
減
に
。
町
の
小
売
店
と
し

て
何
か
で
き
る
事
は
な
い
か
と
考
え
て
い
た
。

「
大
磯
産
業
プ
ロ
デ
ュ
ー
サ
ー
」に

オ
リ
ジ
ナ
ル
商
品
を
自
分
で
作
っ
て
販
売
す
る
こ
と
に
チ
ャ
レ
ン

ジ
。
き
っ
か
け
は
明
治
１
５
０
年
を
記
念
し
た
ワ
イ
ン
造
り
。
そ
こ

か
ら
地
元
大
磯
の
お
米
を
使
っ
た
甘
酒
と
焼
酎
の
製
作
に
つ
な
げ

た
。
地
域
産
業
を
盛
り
上
げ
る「
大
磯
産
業
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」を
立
ち

上
げ
、
大
磯
ブ
ラ
ン
ド
の
商
品
を
今
後
も
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス
し
て
い
く
。

第2弾は甘酒！ 第３弾は焼酎！

野原プラスチックスさん、もっと詳しく サポかな　ブログ　野原 検索

［Vol.14］
射出成形ポリカーボネート樹脂

神奈川のピカイチ！ものづくり

（有）野原プラスチックスの

　射出成形で、
　　かつてない厚みとコスト削減を実現
ポリカーボネート樹脂製品
［特徴］
・厚さ20㎜を射出成型で実現
（従前は、厚さ10㎜以上のポリカーボネート樹脂
は、張り合わせ→切削→磨き加工で製造されるの
が一般的であった。射出成形では、樹脂温度320
～330℃と高いポリカーボネートを流し込み冷え
て固まるまでに、中に気泡ができたり、外側にヒ
ケ（くぼみ）ができるといった困難がある）
・加工コストは1/5に
・アクリルに比べ、高強度で、難燃性に優れる

1960年に一世を風靡した「だっこちゃん人形」。
このビニール製人形の空気を入れる部分を樹脂
で製造していたのが、同年創業の野原プラスチッ
クスだ。玩具等の部品製造は海外生産に取って
代わられると早くから見越していた先代社長は、
弱電や自動車といった工業製品分野へと事業を
シフト。「小ロット多品種」製造で樹脂成型・加
工の確かな技術力を培い、とりわけ難易度の高
い厚肉生計を得意とする。今では製品品質のコ
ンサルティングでも業界の信頼を集める。

［ほぼ原寸］

創　　立 : 1960年
代 表 者 : 代表取締役　束原 和雄
事業内容：樹脂成形・加工　
所 在 地：川崎市川崎区白石町1-3
Ｔ Ｅ Ｌ：044（344）5657
http://www.nohara-p.co.jp/

【企業概要】
有限会社 野原プラスチックス

樹脂の特性を知り
尽くした我々と、

研究開発の入り口
から

タッグを組みませ
んか！

 図面通りに成形
できない等のお悩

みは、

ぜひ野原にご相談
を。

支援事例

8



Before

After

モ
ノ
を
仕
入
れ
て
売
る
だ
け

１
９
２
８
年
創
業
の
歴
史
を
持
つ
町
の
酒
店
だ
が
、
町
の
高
齢
化
、

企
業
の
撤
退
な
ど
で
、
少
し
ず
つ
需
要
減
に
。
町
の
小
売
店
と
し

て
何
か
で
き
る
事
は
な
い
か
と
考
え
て
い
た
。

「
大
磯
産
業
プ
ロ
デ
ュ
ー
サ
ー
」に

オ
リ
ジ
ナ
ル
商
品
を
自
分
で
作
っ
て
販
売
す
る
こ
と
に
チ
ャ
レ
ン

ジ
。
き
っ
か
け
は
明
治
１
５
０
年
を
記
念
し
た
ワ
イ
ン
造
り
。
そ
こ

か
ら
地
元
大
磯
の
お
米
を
使
っ
た
甘
酒
と
焼
酎
の
製
作
に
つ
な
げ

た
。
地
域
産
業
を
盛
り
上
げ
る「
大
磯
産
業
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」を
立
ち

上
げ
、
大
磯
ブ
ラ
ン
ド
の
商
品
を
今
後
も
プ
ロ
デ
ュ
ー
ス
し
て
い
く
。

第2弾は甘酒！ 第３弾は焼酎！

野原プラスチックスさん、もっと詳しく サポかな　ブログ　野原 検索
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神奈川のピカイチ！ものづくり
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［特徴］
・厚さ20㎜を射出成型で実現
（従前は、厚さ10㎜以上のポリカーボネート樹脂
は、張り合わせ→切削→磨き加工で製造されるの
が一般的であった。射出成形では、樹脂温度320
～330℃と高いポリカーボネートを流し込み冷え
て固まるまでに、中に気泡ができたり、外側にヒ
ケ（くぼみ）ができるといった困難がある）
・加工コストは1/5に
・アクリルに比べ、高強度で、難燃性に優れる

1960年に一世を風靡した「だっこちゃん人形」。
このビニール製人形の空気を入れる部分を樹脂
で製造していたのが、同年創業の野原プラスチッ
クスだ。玩具等の部品製造は海外生産に取って
代わられると早くから見越していた先代社長は、
弱電や自動車といった工業製品分野へと事業を
シフト。「小ロット多品種」製造で樹脂成型・加
工の確かな技術力を培い、とりわけ難易度の高
い厚肉生計を得意とする。今では製品品質のコ
ンサルティングでも業界の信頼を集める。

［ほぼ原寸］

創　　立 : 1960年
代 表 者 : 代表取締役　束原 和雄
事業内容：樹脂成形・加工　
所 在 地：川崎市川崎区白石町1-3
Ｔ Ｅ Ｌ：044（344）5657
http://www.nohara-p.co.jp/

【企業概要】
有限会社 野原プラスチックス

樹脂の特性を知り
尽くした我々と、

研究開発の入り口
から

タッグを組みませ
んか！

 図面通りに成形
できない等のお悩

みは、

ぜひ野原にご相談
を。

Before

After

専
門
家
集
団
で
あ
る
こ
と
が

知
ら
れ
て
い
な
い

１
９
４
９
年
の
創
業
以
来
70
年
以
上
に
渡
っ
て
培
っ
た

農
薬
、
作
物
、
地
元
環
境
に
対
す
る
深
い
専
門
知
識
と

県
内
農
業
需
要
者
と
の
信
頼
関
係
が
強
み
で
あ
る
が
、

近
年
の
農
業
人
口
の
減
少
に
よ
る
市
場
縮
小
の
影
響
で

売
上
は
減
少
傾
向
で
あ
り
、
現
状
の
対
面
販
売
に
代
わ

る
販
売
の
効
率
化
と
新
規
顧
客
の
開
拓
が
課
題
。

﹇
成
果
﹈

１
月
に
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
設
定
完
了
後
、
直
近
３
カ
月

の
ア
ク
セ
ス
数
は
前
３
カ
月
に
比
べ
３
倍
以
上
と

な
っ
て
お
り
、
大
手
ユ
ー
ザ
ー
も
含
め
毎
月
10
件
以

上
の
新
規
問
合
せ
、
月
数
件
の
新
規
顧
客
開
拓
に
繋

が
っ
て
い
る
。
画
像
相
談
窓
口
に
よ
る
非
対
面
販
売

も
今
後
の
活
用
増
が
見
込
ま
れ
る
。

Not
Found

強
み
の
情
報
発
信
に
よ
る

新
規
顧
客
開
拓
と
販
売
の
効
率
化
へ

最新農業関連情報

病害虫情報
作物情報

取扱商品一覧

画像相談窓口 問合せ窓口

自社
ホームページは
存在せず。

ひょうちゃん、もっと詳しく サポかな　ブログ　崎陽軒 検索

［Vol.15］
（株）崎陽軒のしょう油入れ

神奈川のピカイチ！ものづくり

　もはやMr.ヨコハマ？！
しょう油入れ
［ひょうちゃん］
［特徴］
・水筒が無かった時代、酒や調味料はひょ
うたんに入れていたため、ひょうたんを
模したこの形に
・1988年からは、右側の小サイズが登場
・製造はヤマキ電器（株）［瀬戸市］。「排泥
鋳込み」の手作業だ
・容量5ｍlの小サイズは、１日平均約３万
個（最大約５万個）、１カ月に約50万個
が出荷される

横浜駅（現：桜木町駅）の４代目駅長であった久
保久行氏が退職後、妻・久保コトの名義で駅の
構内営業を始めたのが1908年（明治41年）。これ
が崎陽軒の始まりだ。1928年（昭和３年）、初代
社長・野並茂吉氏が「横浜名物をつくろう」と約
１年の試行錯誤の末、冷めてもおいしい「シウマ
イ」を完成させる。当時のしょう油入れは小さな
ガラスの瓶だったが、戦後にひょうたん型の白
い磁器に。崎陽軒と親交のあった漫画家 横山隆
一氏（代表作：フクちゃん）が「目鼻をつけてあ
げよう」とたくさんの表情を描き、また自ら「ひょ
うちゃん」と名付けたのだった。

創　　立 : 1908年
代 表 者 : 代表取締役社長　野並 直文
事業内容：鉄道旅客用および一般食料品の製造加工・販売　
所 在 地：横浜市西区高島2-12-6号
Ｔ Ｅ Ｌ：045（441）8851
https://kiyoken.com

【企業概要】
株式会社 崎陽軒 

崎陽軒はこれからも横浜のおいしさを創りつづけてまいります。70歳に向けてのひょうちゃんにもぜひご注目ください！

初代（1955～1988年）
横山隆一氏の手によるイラストは
48種類（いろは48文字にちなむ）

２代目（1988～2003年）
創業80周年を記念し、
イラストレーター原田治氏が描く。
絵柄は80種類

野並社長

◀

▲

▼

３代目（2003年～）
横浜工場リニューアルに合わせ、
初代が復活

コレクター垂涎の

「金色の還暦記念

　ひょうちゃん」

［↑ほぼ原寸↑］

支援事例
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Before

After

当
社
は
明
治
33
年
に
創
業
し
、
梅
干
し
製
品
の
製
造
小
売

と
み
か
ん
生
産
出
荷
を
営
ん
で
い
る
。
自
家
生
産
す
る「
小

田
原
み
か
ん
」の
販
路
の
一
つ
が
、
ス
ー
パ
ー
な
ど
で
の

催
事
出
店
だ
が
、「
当
社
の
コ
ダ
ワ
リ
や
商
品
の
魅
力
」を

十
分
に
伝
え
る
販
売
方
法
を
確
立
で
き
て
い
な
い
と
い
う

問
題
意
識
が
あ
っ
た
。

レ
ト
ロ
な
味
を「
コ
タ
ツ
み
か
ん
」と
ネ
ー
ミ
ン
グ

「
小
田
原
み
か
ん
」は
、
流
行
り
の「
甘
さ
際
立
つ
み
か
ん
」と
は
異
な
り
、

「
甘
味
と
酸
味
の
バ
ラ
ン
ス
が
良
い
み
か
ん
」だ
。
ま
た
過
去
の
販
売
実
績

か
ら
、40
歳
代
以
上
の
方
が
購
入
し
て
い
る
傾
向
が
強
い
こ
と
が
分
か
る
。

デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
の
中
か
ら「
小
田
原
み
か
ん
」が
子
ど
も
の
頃
に
馴
染

み
の
あ
っ
た
み
か
ん
の
味
で
あ
る
こ
と
を
引
き
出
し
、「
昔
懐
か
し
い“

こ

た
つ
み
か
ん”

」を
テ
ー
マ
に
設
定
。

催
事
出
店
で
は
、
ア
イ
キ
ャ
ッ
チ
と

な
る
Ｐ
Ｏ
Ｐ
や
チ
ラ
シ
に
、
出
店
場

所
の
通
行
者
が「
懐
か
し
さ
」を
想
起

さ
せ
る
も
の
を
用
意
し
た
と
こ
ろ
、

５
日
間
の
イ
ベ
ン
ト
で
連
日
完
売（
初

日
は
１
時
間
で
完
売
）。

﹇
成
果
﹈

当
社
へ
の
評
価
が
上
が
り
、
主
力
商

品
で
あ
る
梅
干
し
製
品
も
新
た
な

フ
ァ
ン
を
獲
得
し
た
。

催
事
に
出
店
し
て
も

「
違
い
」を
伝
え
ら
れ
て
い
な
い

おりがみカップ、もっと詳しく サポかな　ブログ　シンメイ 検索

［Vol.16］
おりがみカップ

神奈川のピカイチ！ものづくり

（株）シンメイの

　折るとカップ、開けば皿
［おりがみカップ］
［特徴］
・１枚の紙を金型で折り目を付
け、機械でひねりながら押し
つけ成形
・全体に均等に力をかけても広
がらず、指で1カ所だけに力
をかけると、簡単に広がる
・節目に沿って折るとカップに
戻る
・耐水、耐油性、電子レンジや
オーブンも大丈夫

巣ごもり需要をきかっけに、爆発的に売れてい
る食品容器だ。弁当のおかずなどを入れる、側
面がギザギザの容器（業界では「ハカマ」と呼ば
れる）の製造を手掛けてきた（株）シンメイのス
マッシュヒット作。コロナ前に比べて10倍の売
行きで、製造ラインを３倍にし、現場の負荷を
考慮し製造ロボットを導入した。業界の風雲児
ともいえる現社長（３代目）だが、創業者は煮豆
製造を行う中で、「お客さまが持ち帰りやすい容
器を」と図面を引きアルミ箔容器を考案したのが
業態変換のきっかけという。イノベーションの
気質は確実に受け継がれている。

創　　立 : 1958年
代 表 者 : 代表取締役　湯川 惣一郎
事業内容：アルミ箔・紙・フィルム食品容器等の製造、販売
所 在 地：横浜市緑区寺山町863
Ｔ Ｅ Ｌ：045（937）3322
http://www.shinmei-pac.co.jp

【企業概要】
株式会社 シンメイ 

パッケージから食
品を

考えてもらえるよ
うな業界へ！

シンメイはこれか
らも

柔軟にフレキシブ
ルに

変化してまいりま
す。

大（上径125㎜）、小（同100㎜）、
特小（同88㎜）の３タイプ

［ほぼ原寸］
大サイズ

シェアして食べやす
く、

インスタ映えする♡
と、

ものすごーく売れて
ます

「神奈川インダストリアル
パーク事業」活用企業

支援事例
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荷
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を
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、
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の
イ
ベ
ン
ト
で
連
日
完
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は
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で
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成
果
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当
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の
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が
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が
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、
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商
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で
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る
梅
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し
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も
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フ
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獲
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し
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。
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に
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「
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おりがみカップ、もっと詳しく サポかな　ブログ　シンメイ 検索

［Vol.16］
おりがみカップ

神奈川のピカイチ！ものづくり

（株）シンメイの

　折るとカップ、開けば皿
［おりがみカップ］
［特徴］
・１枚の紙を金型で折り目を付
け、機械でひねりながら押し
つけ成形

・全体に均等に力をかけても広
がらず、指で1カ所だけに力
をかけると、簡単に広がる
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戻る

・耐水、耐油性、電子レンジや
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巣ごもり需要をきかっけに、爆発的に売れてい
る食品容器だ。弁当のおかずなどを入れる、側
面がギザギザの容器（業界では「ハカマ」と呼ば
れる）の製造を手掛けてきた（株）シンメイのス
マッシュヒット作。コロナ前に比べて10倍の売
行きで、製造ラインを３倍にし、現場の負荷を
考慮し製造ロボットを導入した。業界の風雲児
ともいえる現社長（３代目）だが、創業者は煮豆
製造を行う中で、「お客さまが持ち帰りやすい容
器を」と図面を引きアルミ箔容器を考案したのが
業態変換のきっかけという。イノベーションの
気質は確実に受け継がれている。

創　　立 : 1958年
代 表 者 : 代表取締役　湯川 惣一郎
事業内容：アルミ箔・紙・フィルム食品容器等の製造、販売
所 在 地：横浜市緑区寺山町863
Ｔ Ｅ Ｌ：045（937）3322
http://www.shinmei-pac.co.jp
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うな業界へ！
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Before

After

二
人
の
ダ
ン
ス
講
師
は
共
に
、
ソ
ー
シ
ャ
ル
ダ
ン
ス
の
国

内
大
会
や
世
界
大
会
の
常
連
と
し
て
活
躍
し
た
上
級
者
で
、

生
徒
も
そ
う
し
た
評
判
を
聞
き
つ
け
て
、
自
分
達
も
国
内

外
の
大
会
参
加
を
目
指
す
と
共
に
、
上
位
入
賞
を
目
指
す

マ
ニ
ア
層
の
生
徒
が
多
い
こ
と
が
特
徴
で
し
た
。（
従
来
の

教
室
運
営
方
針
）

特
定
の
マ
ニ
ア
層
の
お
客
さ
ま
だ
け
を
支
援
す
る
の
で
は
な
く
、
お
子
さ

ま
か
ら
中
高
年
者
・
高
齢
者
・
障
害
者
の
皆
さ
ま
と
一
緒
に
な
っ
て
、
一

人
で
も
多
く
の
方
々
に
ソ
ー
シ
ャ
ル
ダ
ン
ス
の
楽
し
さ
を
体
験
し
て
い
た

だ
き
地
域
の
健
康
作
り
を
推
進
し
ま
す
。
今
後
は
七
夕
祭
り
を
盛
り
上
げ

る「
平
塚
サ
ン
バ
作
り
」に
も
協
力
し
ま
す
。

選
ば
れ
た
マ
ニ
ア
層
の
上
達
目
指
す

競
技
志
向
か
ら「
地
域
の
健
康
作
り
」へ

従来の社交ダ
ンスに加えて

、

子どもや高齢
者、障害者の

健康作りのた
めの

ダンス教室に
も積極的に

取り組んでい
ます

高いクオリテ
ィの

ソーシャルダ
ンス技術を習

得し、

国内大会や国
際大会への

進出を目指し
ます

お子さま・お
年寄りから

障害者の皆さ
まの健康作り

に貢献する

ダンススクー
ルを目指して

います

　　特許技術がいっぱい！
　　超小型な現代の百葉箱

［屋外用温湿度検出器］
［特徴］
・高精度な温度測定装置
温度出力の抵抗値を電気回路を工夫して補正、非直線
性を改善し高精度の温度測定を実現
・交流直流共用電源回路
交流入力時に電圧調整のパワー損失を大幅に減少
・高精度の互換性を有する湿度センサを提供
・湿度出力リミッターを付加し制御系を保護

相互電機のセンサー、もっと詳しく サポかな　ブログ　相互電機 検索

戦後の復興期に工業計器関連の電気部品加
工で創業。多くの修理に対応する中で極細
の金属を「巻く技術」を研ぎ澄ませる。現
社長の父親である２代目が、マイカ（雲母）
に抵抗線を巻き、温度を検出する「マイカ
素子」を完成させた。温度変化によって電
気抵抗値が大きく変化しやすい金属をセン
サに用いたアナログ計測で、高い検出精度
を誇る相互電機。その技術は国の気象観
測にも使用される他、国立競技場や東
京ドームといった建築物内部の空調を
見張っている。

創　　立 : 1951年
代 表 者 : 代表取締役　荻野 伸夫
事業内容：温度・湿度センサ等の
　　　　　開発・ 製造 等
所 在 地：横浜市都筑区佐江戸町186
Ｔ Ｅ Ｌ：045（934）6554
https://www.sohgo-denki.co.jp/

【企業概要】
相互電機株式会社

相互電機では、多様化
する計測シーンに応じ

た

製品開発を常に行って
います。

既存の製品では満たせ
ないニーズは、

お気軽にご相談くださ
い！

［ほぼ原寸］

［Vol.17］

温湿度センサー

神奈川のピカイチ！
ものづくり

相互電機（株）の

セ
ン
サ
ー
部
分

支援事例
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Before

After

「
リ
・
サ
ン
テ
」関
内
店
、
金
沢
文
庫
店
の
２
店
舗

を
運
営
す
る
当
社
で
は
、
独
自
サ
ー
ビ
ス「
骨
格

ド
ッ
ク
Ⓡ
」「
骨
格
整
体
Ⓡ
」が
お
客
さ
ま
に
伝
わ
り

に
く
く
、
新
規
取
込
で
は
体
験
会
や
ス
タ
ッ
フ
に

よ
る
サ
ー
ビ
ス
内
容
説
明
が
欠
か
せ
な
か
っ
た
。

子
ど
も
の
体
幹
を
鍛
え
る
ロ
ー
ラ
ー
ス
ケ
ー
ト
教

室
は
、
コ
ロ
ナ
で
開
催
メ
ド
が
つ
か
な
く
な
っ
た
。

店
舗
外
観
に
一
目
で
分
か
る
骨
格
写
真
Ｐ
Ｏ
Ｐ
や
看
板
を
掲
示
し
、
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
整
備
。
体
の
骨
格
に
関
す
る
サ
ー
ビ
ス
を
理
解
し
て
も
ら
い
や
す

く
な
っ
た
。
利
用
目
的
に
合
わ
せ
て
メ
ニ
ュ
ー
を
明
確
化
し
、
幼
少
期
か
ら

姿
勢
を
整
え
る
キ
ッ
ズ
整
体
も
新
設
。
新
規
顧
客
増
加
に
つ
な
が
っ
た
。

リ
ピ
ー
タ
ー
中
心
の

口
コ
ミ
で
の
販
促

サ
ー
ビ
ス
を
視
覚
的
に
Ｐ
Ｒ
、
新
規
客
を
獲
得

看板改良

新メニューのキッズ整体 入口にPOPを設置

子供ローラー
スケート教室

金沢文庫店　
看板▶関内店入口

支援事例
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Before

After

「
リ
・
サ
ン
テ
」関
内
店
、
金
沢
文
庫
店
の
２
店
舗

を
運
営
す
る
当
社
で
は
、
独
自
サ
ー
ビ
ス「
骨
格

ド
ッ
ク
Ⓡ
」「
骨
格
整
体
Ⓡ
」が
お
客
さ
ま
に
伝
わ
り

に
く
く
、
新
規
取
込
で
は
体
験
会
や
ス
タ
ッ
フ
に

よ
る
サ
ー
ビ
ス
内
容
説
明
が
欠
か
せ
な
か
っ
た
。

子
ど
も
の
体
幹
を
鍛
え
る
ロ
ー
ラ
ー
ス
ケ
ー
ト
教

室
は
、
コ
ロ
ナ
で
開
催
メ
ド
が
つ
か
な
く
な
っ
た
。

店
舗
外
観
に
一
目
で
分
か
る
骨
格
写
真
Ｐ
Ｏ
Ｐ
や
看
板
を
掲
示
し
、
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
整
備
。
体
の
骨
格
に
関
す
る
サ
ー
ビ
ス
を
理
解
し
て
も
ら
い
や
す

く
な
っ
た
。
利
用
目
的
に
合
わ
せ
て
メ
ニ
ュ
ー
を
明
確
化
し
、
幼
少
期
か
ら

姿
勢
を
整
え
る
キ
ッ
ズ
整
体
も
新
設
。
新
規
顧
客
増
加
に
つ
な
が
っ
た
。

リ
ピ
ー
タ
ー
中
心
の

口
コ
ミ
で
の
販
促

サ
ー
ビ
ス
を
視
覚
的
に
Ｐ
Ｒ
、
新
規
客
を
獲
得

看板改良

新メニューのキッズ整体 入口にPOPを設置

子供ローラー
スケート教室

金沢文庫店　
看板▶関内店入口

Before

After

創
業
大
正
元
年
、
ま
も
な
く
創
業
１
１
０
年
を
迎
え
る
川

崎
大
師
の
目
の
前
に
あ
る
老
舗
蕎
麦
屋
。
川
崎
大
師
の
参

拝
客
が
メ
イ
ン
の
お
客
さ
ま
。
コ
ロ
ナ
の
影
響
で
参
拝
客

が
激
減
し
て
、
売
上
減
少
の
ピ
ン
チ
。
な
ん
と
か
対
策
を

考
え
た
い
。

老
舗
蕎
麦
屋
を
継
ぐ
長
男
は
フ
レ
ン
チ
の
修
行
し
て
戻
っ
て
き
た
ば
か
り
。

ま
た
近
隣
に
複
数
の
大
型
マ
ン
シ
ョ
ン
が
建
設
さ
れ
、
新
し
い
住
民
が
増
加

し
て
い
る
。
新
し
い
お
客
さ
ま
に
来
て
い
た
だ
く
た
め
に
、
比
較
的
余
裕
の

あ
る
午
後
２
時
〜
３
時
に
長
男
が
自
家
製
の
ス
イ
ー
ツ
を
開
発
し
て
提
供
。

昼
と
夜
は
蕎
麦
、
テ
ィ
ー
タ
イ
ム
に
ス
イ
ー
ツ
を
楽
し
め
る
お
店
へ
。
観
光

客
だ
け
で
な
く
、
近
隣
の
お
客
さ
ま
が
気
軽
に
食
事
や
喫
茶
に
使
っ
て
い
た

だ
け
る
よ
う
に
な
っ
た
。

コ
ロ
ナ
で
参
拝
客
激
減
の
ピ
ン
チ

ラ
ン
チ
タ
イ
ム
後
の
時
間
帯
の
活
用

支援事例
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下請かけこみ寺相談事例

かけこみ寺和尚が
ズバッと回答

今月のかけこみ事業者

気風 和尚
神奈川県出身。中小企業者の下
請問題に寄り添うこと10年、大
きな悩みになる前の身近な相
談者として年間600件の相談に
当たる。好きな言葉は「秘密厳
守」「相談無料」「匿名相談可能」。

中小企業診断士

下請かけこみ寺
自営業者

［相談内容］
宅配業界で働く個人事業主です。当
月分の報酬（60万円）は翌月末に振り込
まれることになっていますが、2カ月過
ぎましたが報酬を払ってくれません。
親会社（運送業）は資本金1,000万円な
ので、下請法の適用はありません。送
られてきた発注メールには、日当も記
載されています。請求書は送りました
が支払がないので、内容証明郵便を送
り、支払の催促をしましたが返信があ
りません。次の手を打ちたいのですが、
どのような方法がありますか。

［ズバッと回答］
未払金の支払催促として内容証明郵
便を送ることは有効な方法ですが、内
容証明郵便が無視された場合、次の手

としては、簡易裁判所を活用して、「支
払督促」か「少額訴訟」を行うことがよい
と思います。
①支払督促
支払督促とは、売掛金や報酬等の支
払をしない相手方に、簡易裁判所を通
じて、支払を督促してもらう手続です。
「支払督促」を相手が無視し、何の対応
もしなければ、相手の財産に対して強
制執行を行うことができます。支払督
促の申し立ては、相手の住所地を管轄
する簡易裁判所に行う必要があります。
そして、異議申し立てが出れば、通常
訴訟に移行します。
紛争の対象となっている金額にかか
わりなく、簡易裁判所への申立てが可
能です。次に少額訴訟についてお話し
します。

②少額訴訟
少額訴訟は、訴訟金額が60万円まで

となります。訴訟を起こすには、訴状と
いう書面や手数料、その他必要な書類を
簡易裁判所に提出しますが、簡単に利用
できるよう穴埋めで完成できる「定形訴
状」が用意されており、弁護士に依頼し
ないでも自分で裁判ができるようになり
ました。
少額訴訟では原則として１日で結審と
なり即日判決が言い渡されますので、通
常訴訟と比べると申立費用が低額です。
③結論
本件相談の場合は、請求書を送って

も無視され、２カ月間も支払いがない
状況であり、金額も60万円ですので、
簡易裁判所の「支払督促」か「少額訴訟」
をするのがよいと思います。

内容証明郵便を出したが無視され…1人目の相談者

［相談内容］
ソフトウェアの開発を業務委託で請
負っているフリーランスです。成果物
はすでに提供が終わっているにもかか
わらず、決められた日に請負代金を払っ
てくれません。親会社（ソフトウェア開
発会社）の資本金は、1,000万円なので、
下請法の適用はありません。契約書に
は請負代金、支払日等も記載されてい
ます。請求書（100万円）は送りました
が支払がなく困っています。

［ズバッと回答］
フリーランスは、多様な働き方の拡
大、ギグ・エコノミー（インターネット
を通じて、個人で働く就業形態）の拡大
等により、近年、急増してきた就業形
態です。労働者なのか自営業者なのか
の明確な基準があるわけではなく、こ
のことが現場でさまざまなトラブルを
引き起こしています。国が定めた「フ
リーランスとして働くためのガイドラ
イン※」（以下「ガイドライン」）によれば、

フリーランスとは「実店舗がなく、雇人
もいない自営業主や一人社長であって、
自身の経験や知識、スキルを活かして
収入を得る者」と定義されています。親
企業とフリーランスとの取引関係でい
えば、下請法は資本金要件や取引形態
に制限があり、狭い範囲の適用ですが、
下請法が適応されない範囲の取引でも、
発注者が事業者であれば、独占禁止法
（以下「独禁法」）が適用されます。
特に独禁法の「優越的地位の濫用」（第
２条第９項５号）の適用に際しては、①
取引上の地位がフリーランスに優越し
ている発注事業者がその地位を利用し
て、②正常な商慣習に照らして不当に不
利益を与える等の要件が必要となりま
す。
※ 令和３年３月制定「フリーランスとして安心
して働ける環境を整備るためのガイドライ
ン」　

【本件相談の結論】
本件相談の問題点を整理すると、①発

注事業者の取引上の地位がフリーラン
スに優越しているか、②正当な理由なく
契約で定めた支払期日に支払いがなく、
フリーランスが今後の取引に与える影
響等を懸念してそれを受け入れざるを
得ない状況か、③一方的に不利益を与え
ることになるか、等が問題となります。
上記①～③に該当するような場合は、
独禁法の「優越的地位の濫用」になる恐
れがあります。
本件について、相談者が親企業と交

渉する場合は、「ガイドライン」を示し
て、親会社に独禁法の「優越的地位の濫
用」になる恐れがある旨を説明し、代金
の支払い促すことがよいと思います。
それでも発注事業者が支払に応じない
場には、「下請Ｇメン」に相談するか、
公正取引委員会のホームページ（被疑事
実の申告ページ）から申告する方法も考
えられます。
https://www.jftc.go.jp/soudan/

denshimadoguchi/index.html

フリーランスを守る法律はない？

【支払いがない！】

多様な働き方の拡大に伴い、フリーランスのトラブル相談が増えています

2人目の相談者

Before

After

当
店
は
、
横
須
賀
市
衣
笠
で
コ
ラ
ー
ゲ
ン
た
っ
ぷ
り
の
牛

テ
ー
ル
ス
ー
プ
を
ベ
ー
ス
に
し
た
ラ
ー
メ
ン
屋
を
営
ん
で

い
る
。
お
客
さ
ま
の
要
望
に
応
え
て
き
た
結
果
、
提
供
商

品
が
増
え
て
、初
め
て
の
来
店
客
が
注
文
に
迷
う
メ
ニ
ュ
ー

表
に
な
っ
て
い
た
。

初
め
て
の
来
店
客
が
、当
店
の
自
慢
メ
ニ
ュ
ー
で
あ
る
牛
テ
ー

ル
ラ
ー
メ
ン
を
迷
わ
ず
注
文
す
る
頻
度
が
増
え
、
ス
ー
プ
に

魅
了
さ
れ
た
お
客
さ
ま
が
次
々
に
フ
ァ
ン
に
な
っ
て
く
れ
る
。

初
め
て
の
来
店
客
が
、当
店
の
自
慢
メ
ニ
ュ
ー
で
あ
る
牛
テ
ー

ル
ラ
ー
メ
ン
を
迷
わ
ず
注
文
す
る
頻
度
が
増
え
、
ス
ー
プ
に

魅
了
さ
れ
た
お
客
さ
ま
が
次
々
に
フ
ァ
ン
に
な
っ
て
く
れ
る
。

「牛テールラーメン」の
　 注文が増えて、

改定前に比べ30％の売上増加！

支援事例
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下請かけこみ寺相談事例

かけこみ寺和尚が
ズバッと回答

今月のかけこみ事業者

気風 和尚
神奈川県出身。中小企業者の下
請問題に寄り添うこと10年、大
きな悩みになる前の身近な相
談者として年間600件の相談に
当たる。好きな言葉は「秘密厳
守」「相談無料」「匿名相談可能」。

中小企業診断士

下請かけこみ寺
自営業者

［相談内容］
宅配業界で働く個人事業主です。当

月分の報酬（60万円）は翌月末に振り込
まれることになっていますが、2カ月過
ぎましたが報酬を払ってくれません。
親会社（運送業）は資本金1,000万円な
ので、下請法の適用はありません。送
られてきた発注メールには、日当も記
載されています。請求書は送りました
が支払がないので、内容証明郵便を送
り、支払の催促をしましたが返信があ
りません。次の手を打ちたいのですが、
どのような方法がありますか。

［ズバッと回答］
未払金の支払催促として内容証明郵

便を送ることは有効な方法ですが、内
容証明郵便が無視された場合、次の手

としては、簡易裁判所を活用して、「支
払督促」か「少額訴訟」を行うことがよい
と思います。
①支払督促
支払督促とは、売掛金や報酬等の支
払をしない相手方に、簡易裁判所を通
じて、支払を督促してもらう手続です。
「支払督促」を相手が無視し、何の対応
もしなければ、相手の財産に対して強
制執行を行うことができます。支払督
促の申し立ては、相手の住所地を管轄
する簡易裁判所に行う必要があります。
そして、異議申し立てが出れば、通常
訴訟に移行します。
紛争の対象となっている金額にかか
わりなく、簡易裁判所への申立てが可
能です。次に少額訴訟についてお話し
します。

②少額訴訟
少額訴訟は、訴訟金額が60万円まで
となります。訴訟を起こすには、訴状と
いう書面や手数料、その他必要な書類を
簡易裁判所に提出しますが、簡単に利用
できるよう穴埋めで完成できる「定形訴
状」が用意されており、弁護士に依頼し
ないでも自分で裁判ができるようになり
ました。
少額訴訟では原則として１日で結審と
なり即日判決が言い渡されますので、通
常訴訟と比べると申立費用が低額です。
③結論
本件相談の場合は、請求書を送って
も無視され、２カ月間も支払いがない
状況であり、金額も60万円ですので、
簡易裁判所の「支払督促」か「少額訴訟」
をするのがよいと思います。

内容証明郵便を出したが無視され…1人目の相談者

［相談内容］
ソフトウェアの開発を業務委託で請

負っているフリーランスです。成果物
はすでに提供が終わっているにもかか
わらず、決められた日に請負代金を払っ
てくれません。親会社（ソフトウェア開
発会社）の資本金は、1,000万円なので、
下請法の適用はありません。契約書に
は請負代金、支払日等も記載されてい
ます。請求書（100万円）は送りました
が支払がなく困っています。

［ズバッと回答］
フリーランスは、多様な働き方の拡

大、ギグ・エコノミー（インターネット
を通じて、個人で働く就業形態）の拡大
等により、近年、急増してきた就業形
態です。労働者なのか自営業者なのか
の明確な基準があるわけではなく、こ
のことが現場でさまざまなトラブルを
引き起こしています。国が定めた「フ
リーランスとして働くためのガイドラ
イン※」（以下「ガイドライン」）によれば、

フリーランスとは「実店舗がなく、雇人
もいない自営業主や一人社長であって、
自身の経験や知識、スキルを活かして
収入を得る者」と定義されています。親
企業とフリーランスとの取引関係でい
えば、下請法は資本金要件や取引形態
に制限があり、狭い範囲の適用ですが、
下請法が適応されない範囲の取引でも、
発注者が事業者であれば、独占禁止法
（以下「独禁法」）が適用されます。
特に独禁法の「優越的地位の濫用」（第
２条第９項５号）の適用に際しては、①
取引上の地位がフリーランスに優越し
ている発注事業者がその地位を利用し
て、②正常な商慣習に照らして不当に不
利益を与える等の要件が必要となりま
す。
※ 令和３年３月制定「フリーランスとして安心
して働ける環境を整備るためのガイドライ
ン」　

【本件相談の結論】
本件相談の問題点を整理すると、①発

注事業者の取引上の地位がフリーラン
スに優越しているか、②正当な理由なく
契約で定めた支払期日に支払いがなく、
フリーランスが今後の取引に与える影
響等を懸念してそれを受け入れざるを
得ない状況か、③一方的に不利益を与え
ることになるか、等が問題となります。
上記①～③に該当するような場合は、
独禁法の「優越的地位の濫用」になる恐
れがあります。
本件について、相談者が親企業と交
渉する場合は、「ガイドライン」を示し
て、親会社に独禁法の「優越的地位の濫
用」になる恐れがある旨を説明し、代金
の支払い促すことがよいと思います。
それでも発注事業者が支払に応じない
場には、「下請Ｇメン」に相談するか、
公正取引委員会のホームページ（被疑事
実の申告ページ）から申告する方法も考
えられます。
https://www.jftc.go.jp/soudan/

denshimadoguchi/index.html

フリーランスを守る法律はない？

【支払いがない！】

多様な働き方の拡大に伴い、フリーランスのトラブル相談が増えています

2人目の相談者
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改定前に比べ30％の売上増加！
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花岡 俊 社長

金属リサイクル事業のモデル

売り先＝大手メーカー（価格交渉が難しい）
➡価格決定権のある独自商品の事業化が課題課題

コロナによる変化 抗菌意識の高まり消費者需要
カトラリー買取需要増仕入環境

チャンスと捉え、
カトラリーのリサイクル
販売事業を行いたいが、
どのように進めたらよいか

●価格主導権を持つために、当社ブランドとして、
買取から販売まで全ての商談をコントロールする

●ビジネススキームの模倣を防ぐため、付き合いのある燕市の
職人にメッキ加工をしてもらい、ブランド化する（知財戦略）

●抗菌とリサイクルに価値を感じるターゲットに絞ってアプ
ローチ（老人、子ども、高価格帯）

抗菌・抗ウイルスのマスクトレーピンクゴールドのカトラリー

モ
ノ
の
動
き

商
談

カ
ト
ラ
リ
ー

～商社モデル～カトラリーの回収・販売
ホテル・レストラン
閉店買い取り
需要

カトラリー
入れ替え需要

ゴルフ場・焼き肉店等
消費者への
抗菌心遣い需要

SDGsへの
配慮需要

当社
検収

分析

選別

新潟県燕市

ピンクゴールド
メッキ加工
（燕市）回収

持込
輸送 配送

購入者価値

美・抗菌・
燕・SDGs

支援事例
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　この度、横浜のパティスリー・テール（神奈川県横浜市栄区小山台2-9-2代表：平山一）は、創業45周年を記
念して、創業以来の人気商品「ミルフェイ」を2種類の味を加え『横濱ミルフェイ』として6月22日に販売を開始
した。この商品を愛してくれたファンに報いるためにも、横浜を代表する洋菓子を目指してチャレンジしていく。

【横濱ミルフェイの歴史】
　ミルフェイは、平山社長が昭和50年頃、東京は九段の洋菓子店に勤務しているときに発案した洋菓子だ。洋
菓子職人の技術の基本が全部入っているのが特徴。まずは生クリーム、カスタードクリーム、スポンジ、パイとす
べての要素が組み合わせられている。一見ミルフィーユに似ているが、ミルフィーユではない。なので造語とし
て「ミルフェイ」と名付けた。

【横濱ミルフェイ誕生の背景】
　今回のコロナ禍で、イベントや大口の取引にキャンセルが相次ぎ、売上は激減した。そんな時にお店を支えて
くれたのは近隣の住人の皆さん。そんな常連さん達の一番人気が定番商品のミルフェイだ。新しいことに目を
むけるのもいいが、原点回帰。もっとこのミルフェイに注目すべきと思った。これこそがこのお店の原点であり
ここまで成長させてくれた原動力だったことに改めて気づかされた。このミルフェイでもう一度勝負しよう。横
浜を代表するような洋菓子に育てよう。そういう思いで2種類の味を試行錯誤のうえ開発、合計3種類を持って

『横濱ミルフェイ』と改名し商品化にいたった。

【今後の展望】
　ミルフェイは横浜の人達に鍛えられた。特にこの近隣の人達は口が肥えていると感じる。その人たちに認め
られたミルフェイを全国区にしたい。その想いが今回の『横濱ミルフェイ』への改名となった。この地域の人達
に恩返しするつもりで残りの人生かけていきたい。

【商品概要】
品 名
種 類

横濱ミルフェイ
スタンダード
チョコレート
あまおう

410円
432円
432円

【お店情報】
会社名
代 表
所在地
U R L

（有）パティスリー・テール
平山 　一
神奈川県横浜市栄区小山台2-9-2
https://www.patisserie-terre.jp/

NEWS RELEASE 2021年7月5日

横浜の老舗洋菓子店「テール」が創業45周年に原点回帰
創業以来の定番商品ミルフェイを『横濱ミルフェイ』に改名

コロナ禍で気づいた定番商品の有難み、ミルフェイのファンに感謝を込めて

広報支援事例
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【商品概要】
品 名
価 格
サイズ
外 箱

花の色の組み合わせ

『プロポーズドフラワー』
5,500円（税込）
85×85×60
黒BOX、ワインレッドBOX

①赤バラ×白　②赤バラ×ピンク　③ピンクバラ×白　④ピンクバラ×ピンク

410円
432円
432円

【お店情報】
会社名
代 表
所在地
電 話
U R L

合同会社nanala（ナナラ）
今井 久美子
横浜市鶴見区駒岡3-4-9
045-299-0204
https://nanala-yokohama.com/

　この度、横浜の就労継続支援B型事業を運営する合同会社nanala＜ナナラ＞（横浜市鶴見区駒岡3－4－9：
代表　今井久美子）と結婚相談所を運営するマリクション（横浜市西区北幸1－11－1：代表　小林　忠史）は、
プロポーズ専用プリザーブドフラワー『プロポーズドフラワー』を共同開発。8月1日より、ナナラの店頭、並びに
ECサイトで販売をスタートする。指輪は一緒に選びたい、新婦の好みを尊重したいという新郎側の気遣いと、
プロポーズの時に何か思い出に残るものを渡したいという要望を叶える商品となる。是非ともご注目下さい。

【開発の背景】
　一般的な就労継続支援B型事業は軽作業として内職的な要素が強く、作業を別会社から請け負うところが多
い。しかしその場合、非常に作業単価が安く（一個当たりの単価0.75円～5円）、思うように工賃が上がらない
のが現状だ。障がいの特性により難しい作業ができない方も多いため、いかに障害者支援と工賃向上の両立を
図るかが課題となっている。そこで付加価値の高いオリジナル商品を考えていた時、結婚相談所の小林氏から

「プロポーズするときに指輪以外の思い出に残るなにかを渡せるといいのに？」というニーズがあることから、
プロポーズ専用に指輪のように「パカッ」と空けられるプリザーブドフラワーの提案を受けた。

【『プロポーズドフラワー』とは】
　今回の『プロポーズドフラワー』は、愛の象徴である「バラ」の下に、パートナー同士が認め合う寛容が花言葉
の「アジサイ」と感謝が花言葉の「カスミソウ」が敷かれている。一生枯れない愛の告白の意味を込めた。パカッ
とあけて思いっきりプロポーズして欲しい。ナナラの代表、今井氏は大学を出てからお花屋さん一筋で活躍し
てきたお花のプロ。その花束デザイン力と経験が商品に活かされている。

【この商品にかける想い】
　今井氏は、請負の仕事はありがたいが、部品的なものが多いので作業する人は納品後の行方が想像しづら
い作業も多いと言う。でも今回の『プロポーズドフラワー』はどこかの誰かが愛を告白する商品だと思いをはせ
ることが出来る。幸せのお手伝いが出来るのだ。そういった仕事の意味、仕事の楽しさを実感して欲しい。これ
からもこの場で作業者のモチベーションがあがる環境を作っていくのが私の夢と語る。

NEWS RELEASE 2021年8月13日

横浜の就労継続支援B型事業所と結婚相談所がコラボ商品開発
結婚の申し込み専用『プロポーズドフラワー』発売

～あなたを愛するこの気持ちは、一生枯れない～

広報支援事例

※プリザーブドフラワーとは、生花や葉を特殊液の中に沈めて、水分を抜いたもの。
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　この度、創業63年目を迎える川崎・新丸子の老舗和菓子屋「菓心　桔梗屋（ききょうや）」（神奈川県川崎市
中原区新丸子町754　代表　須田　義孝）は、好評の親子対決シリーズ、第三弾「桔梗屋総選挙『大福』三
国志」を開催します。親子三代でそれぞれ大福餅を作り、どれが一番人気かを選挙で競います。期間は9/9～
9/15の7日間の販売となります。親子三代それぞれが腕によりをかけてつくる饅頭。どれが1番になるかご期
待下さい。

【恒例行事の桔梗屋総選挙】
　今回で3回目となる桔梗屋総選挙。すっかりおなじみとなり今回も地域のお客さんから「いつやるの？」、「ま
たやって！」などの声を頂き開催の運びとなった。前回は民放テレビ局のバラエティ番組の取材を受けたことも
あり、地域の話題となった。今回も親子三代が腕によりをかけて作ります。お楽しみに。

【桔梗屋総選挙『大福』三国志】
①親子三代、それぞれ手作りの自慢のあんこを使った大福餅をつくります。
②1箱に2個ずつ3種類の大福餅が入っています。
③箱の中に投票用紙が入っており気に入ったものに1票投じてもらいます。
今回は＃我が家の親子対決という、＃（ハッシュタグ）で各家庭の親子対決をSNSでシェアしてくれたらと思っ
ています。

【あんこの桔梗屋として】
  この企画は、地域のみなさんに厳選した小豆でつくる手作りのあんこを味わってもらいたいということが目的
です。親子三代で地域に愛される、ファンに囲まれるお店を目指します。

NEWS RELEASE 2021年9月3日

川崎・新丸子『菓心 桔梗屋』親子対決シリーズ、第三弾
桔梗屋総選挙 『大福』三国志 9/9発売開始

～親子三代がそれぞれの手作りあんこの美味しさを競います～

支援事例

【商品情報】
商 品 名
販売期間

内 容 量

価 格

桔梗屋総選挙『大福』三国志
2021年9月9日（木）～9月15日（水）（7日間）
※9月12日は定休日となります。

①大福餅が3種類×2個、計6個
②大福餅が3種類×1個、計3個
①・・・2200円（税込）
②・・・1100円（税込）

【お店情報】
会社名
代 表
所在地
U R L

菓心 桔梗屋
須田 義孝
神奈川県川崎市中原区新丸子町754
http://kikyoya.net/
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　この度、横浜の老舗ライブハウス『横浜セブンスアベニュー』の音楽レーベル「Far Channel Records」（横
浜市中区山下町252：代表　中西　盛人）は、バンドをやってみたいという中学生に部活動のような場を提供
する日本版スクールオブロック『バンドジュニアユースクラブ』を6月9日（ロックの日）より開校しました。現在5
人が所属し、プロのミュージシャンから指導を受けています。今後もメンバーを募集していきます。ロックやりた
い中学生のみなさん、奮って参加してください。

【取り組みの背景】
　コロナ禍の中、飲食店同様ライブハウスも苦境に立たされました。しかし、この場所を愛してくれる皆さんに
クラウドファンディングで大きな支援を頂きました。そういった支援に報いるためにも何か新しいチャレンジを
考えていました。色々な人に意見を聞くうち、中学生にとってバンド活動はとてもハードルが高いことを知りま
した。中学校には吹奏楽部はあっても軽音楽部はないのです。スポーツ同様、中学生は一番成長する時期で
す。そんなバンド活動をやってみたいと思っている中学生のクラブ活動的な場を作れないかと企画したのが今
回の取り組みです。

【『バンドジュニアユース部』の内容】
　当レーベルのビジョンである「つながりのある世界が、音楽と共に心豊かになる人をふやす」を実現すべく、
バンド練習の中でコミュニケーション能力の向上を目指します。具体的には、中学生を対象にメンバー募集を
し、練習場所はセブンスアベニューを使用します。各パートの個人レッスン、オリジナルソングの作成、レコー
ディング、ボーカルレッスン、月1回のライブ。プロのミュージシャンが指導にあたります。まさにプロ顔負けの
活動の場を提供します。

【今後の展望】
　今年中には、ジュニアユースクラブ内のそれぞれ違うメンバーと音楽を通して、円滑なコミュニケーションを
図れるよう、3バンド組める会員数（総10～15名）を目標にメンバー募集をしてきます。直近では、湘南ベル
マーレフットサルクラブの下部組織、P.S.T.C. LONDRINA（ロンドリーナ）の応援歌作成のプロジェクトが進
行中。今後の目標として「中学生主体の全国バンドコンテスト」の開催を目指しており、まずは神奈川大会から
開催できるように企画していきます。全国にバンド活動のすそ野を広げ、世界で活躍できるバンドの育成と共
に、全国のライブハウスの活性化も目指します。

【お店情報】
会社名
代 表
所在地
U R L

Far Channel Records（ファー チャンネル レコーズ）
中西 盛人
横浜市中区山下町252 グランベルヨコハマビルB1
 https://www.farchannelrecords.com/

NEWS RELEASE 2021年9月27日

コロナ禍にこそ育成を！横浜の老舗ライブハウス『セブンス』の新企画
日本版スクールオブロック！『バンドジュニアユースクラブ』開校

中学生でバンドをやりたい子供たち集まれ！プロの指導が受けられる

代表の中西さん

セブンスアベニューの店内

支援事例
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公益財団法人 神奈川産業振興センター
〒231‐0015 横浜市中区尾上町5‐80　神奈川中小企業センタービル４階

TEL：045‐633‐5071　FAX：045‐633‐5194

［発行］神奈川県よろず支援拠点Ｒ4.６

神奈川県よろず支援拠点

窓口 対応日 所在地 電話・ファックス

神奈川県よろず支援拠点
（本部）

月・火・水・木・金
受付時間

9：00～17：00

〒231-0015
横浜市中区尾上町5-80
神奈川中小企業センタービル4階

045-633-5071
045-633-5194

県央サテライト

月・水・金
受付時間

9：00～17：00

〒243-0435
海老名市下今泉705-1
神奈川県立産業技術総合研究所内5階

046-292-4188
046-292-0323

横須賀サテライト
〒238-0013
横須賀市平成町2-14-4
横須賀商工会議所2階

046-821-1130
046-821-1131

小田原サテライト
〒250-0012
小田原市本町4-2-39
小田原箱根商工会館4階

0465-23-0125
0465-23-0126

川崎サテライト
〒212-0013
川崎市幸区堀川町66-20
川崎市産業振興会館7階

044-533-0355
045-633-5194

藤沢サテライト
〒251-0052
藤沢市藤沢607-1
藤沢商工会館5階

0466-27-8888
045-633-5194

相模原サテライト
〒252-0239
相模原市中央区中央3-12-1
相模原市立産業会館3階

080-5518-5058
045-633-5194




